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R DEVOLUÇÕES/RECLAMAÇÕES

b Logo que seja entregue, a mercadoria deve ser conferida pelo comprador, de

modo a verificar se está de acordo com o solicitado.
b Só serão aceites reclamações e/ou devoluções quando devidamente

justificadas e num prazo máximo de 15 dias após a recepção da mercadoria.
b Os artigos sujeitos a reclamação/devolução devem apresentar-se

acondicionados na caixa de origem, não devem ter sido usados de modo

diferente das prescrições do fabricante, nem devem ter sofrido qualquer
dano físico.

R SERVIÇO PÓS-VENDA

Asseguramos o Serviço de Assistência pós-venda e a reparação dos produtos
e materiais vendidos por nós. Reservamos, no entanto, o direito à reposição
no mesmo estado de um material demasiado antigo. A intervenção de serviço

pós-venda só será realizada após acordo escrito da aceitação das condições do
serviço.

R PAGAMENTOS

O cliente efectuará o seu pagamento nos termos previamente acordados com a
MDL, Lda.

R ENCOMENDAS

Fornecemos muitos outros produtos não mencionados neste Catálogo.
Em caso de dúvida, sobre algum equipamento, consulte-nos.

    E-mail comercial@mdl.pt  :: Tel 236 968 091 :: Telem 918 791 089 
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